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¢Conoces las claves para garantizar la supervivencia
de tunegocio?

A nadie se le escapa que vivimos tiempos dificiles, sobre todo, para las pequefias y medianas
empresas. La crisis estd haciendo tambalear los cimientos de negocios, a los que sus propietarios
han dedicado afios de intenso esfuerzo y trabajo.

Consciente de ello, la Camara de Comertcio, a través de su Antena Local, y con la colaboracién del
Ayuntamiento de Arona, del Circulo de Empresarios del Sur de Tenerife y la Asociacién de
Empresarios local organiza una Jornada informativa en la que se revelardn las herramientas
necesrias para que tu empresa afronte con éxito los retos y desafios que nos esta planteando esta
fuerte recesién econémica.
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El objetivo de estas jornadas, que
se celebraran el dia 19 de mayo, es
el de desvelar cudles son las claves
que garantizan la supervivencia
de tu PYME, qué necesitas para
emprender o reemprender una
actividad empresarial, o cémo
llevar a cabo una negociacion de
alquiler, compra o venta de
empresas, entres otros. o ' Runipes i mre

Fecha y Momnia 19 de Map, de.
00k o X0k

Centro Cultural
Los Cristionos

Al H0 parnss—

19 de Moyo de 10:00 o 14:30h

Arona celebra el Dia del Emprendedor por todolo alto

El préximo 14 de mayo, y con motivo de la conmemoracion del Dia del Emprendedor, la
Concejalfa de Promocién Econémica y Empleo del Ayuntamiento de Arona, organiza unas
jornadas de puertas abiertas en Centro Cultural de Los Cristianos donde se instalaran varios
stands informativos (en horario de 10 a 14 horas) en los que se ofrecera informacion detallada a
los emprendedores y empresarios en materia de asesoramiento fiscal, juridico, contable o
financiero. Asimismo, se contard con personal técnico especializado en la orientaciéon al
autoempleo, creacion gestion y financiacién de proyectos empresatiales.

De hecho, las jornadas contaran con la
presencia de técnicos del Area de
Desarrollo Emprearial de la Camara de
Comercio asi como del Servicio Técnico
de Desarrollo Econémico del Cabildo de
Tenerife, Asociaciéon de empresarios de
Arona, Asociacion Zona Comercial
Abierta de Los Cristianos. y del Servicio
de Atencién a Emprendedores vy
Empresas del Ayuntamiento de Arona.
Asimismo, la radio municipal emitira
entre las 9 y 10 horas un programa en el
que participaran representantes de todas
las instituciones invitadas.
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Si quieres estar informado/-a sobre
cualquier accion que desarrolle la
Camara de Comercio accede a nuestra
pagina web:

www.camaratenerife.com

CABILDO, CAMARA, ASHOTEL,
CAJACANARIAS Y EL CEST PRESENTAN LA
PLATAFORMA DIGITAL DE FORMACION
EMPRESARIAL DEL SUR DE TENERIFE

El consejero con Delegacion Especial Territorial
para el Sur del Cabildo de Tenerife, Félix Sierra
Melo, el director general de la Camara de
Comercio, Industria y Navegacion de Santa
Cruz de Tenerife, Vicente Dorta Antequera, el
presidente del Circulo de Empresarios del Sur
de Tenerife (CEST), Pedro Suarez Martin, el
gerente de Ashotel, Ricardo Fernandez de la
Puente Armas, y el director gerente de Fyde-
CajaCanarias, Francisco Javier Reyes Garcia,
presentaron la primera Plataforma Digital de
Formacion Empresarial del Sur.

Durante la presentacion, se explico el objetivo
principal de esta nueva herramienta, aglutinar
toda la oferta formativa de interés para el
empresario y profesionales para mejorar la
formacién y cualificaciéon constante en los
diferentes sectores de la comarca.

Subvenciones —

Pago Unico
Fecha Finalizacion 31/12/2010

Programa de Promocién del Empleo Auténomo
Fecha Finalizaciéon 31/12/2010

Adquisiciony Uso de Vehiculos Eléctricos
FechaFinalizacién 31/12/2010

Programa Maspyme Tenerife
FechaFinalizacién 31/12/2010

Bonos Tecnologicos
Fecha Finalizacion 30/09/2010

922 787 185

Antena Local Arona



CAMARA Y GOBIERNO PONEN EN
MARCHA UN PROYECTO PILOTO PARA
MEJORAR LA IMAGEN DE LAS PYMES
DELARCHIPIELAGO

La Camara de Comercio, Industria y Navegaciéon de Santa Cruz de
Tenerife y el Gobierno de Canarias han puesto en marcha un proyecto
piloto para ayudar a las pymes del Archipiélago a mejorar su imagen y
posicionamiento en el mercado. De esta forma, y con la colaboracién
de la Asociacién de Profesionales y Empresas de Disefio de Canarias
(DiCa), ambas instituciones han colaborado en la captacion de pymes y
micropymes de las Islas para informatles sobre las ventajas de invertir
endisefio.

Que el disefio ha dejado de ser una cuestién de estética para convertirse
en pieza esencial para el buen funcionamiento de la empresa y para
mejorar sus expectativas de supervivencia ante la crisis lo demuestra el
hecho de que el 44% de los negocios que invierten en diseflo aumenta
su facturacion, y que hasta el 56% consigue acceder a nuevos mercados.
Estas son algunas de las cifras expuestas por la directora de la Sociedad
Estatal para el Desarrollo del Disefio (DDI) del Ministerio de
Innovacién, Carmen Cuesta, durante el desarrollo de una Jornada que,
segun explico el director general de la Camara de Comercio, Vicente
Dorta Antequera, "es el primer escalén de este proyecto piloto para
mover a las empresas canatias a que innoven en materia de disefio y
consigan asi ser mas competitivas y fuertes en un mercado cada vez mds
complejo, donde la clave esta en ser diferente. El disefio es una buena
palanca paraimpulsar al negocio y ayudatlo a sobrevivir ala crisis".

Tanto Vicente Dorta Antequera, como el director general de Comercio
del Gobierno de Canarias, Arturo Cabrera, recordaron que esta nueva
iniciativa forma parte del Programa de Regionalizacién con el que, con
un presupuesto de 800.000 euros, las Camaras Canarias y el Gobierno
Autonémico estan ayudando a las pymes de las Islas a crecer dentro del
Archipiélago. Segun explicaron, en una primera etapa, hasta una
veintena de empresas se podrd beneficiar de un estudio de evaluacién
personalizado que permitira conocer sus debilidades y fortalezas en
materia de disefio para, posteriormente, elaborar e implantar en el
negocio la hoja de ruta que debe seguir para mejorar sus resultados
aplicando el diseflo a cuestiones tan variadas como su logotipo, sus
productos y servicios, o la organizacién de su espacio de trabajo y
almacenaje.

Entérate aqui de...

‘12 Uruz de Teneri

Elerror de competir s6lo con precios

Arturo Cabrera dijo que en estos momentos "no se puede hablar de intentar
hacer negocio si no somos capaces de saber vender la marca de nuestros
productos y servicios y de datles un sello diferenciado". En este sentido, la
directora de la Sociedad Estatal para el Desarrollo del Disefio (DDI) explico
que las empresas deben "cambiar el chip" y comprender que los productos y
servicios no se venden, sino que se comunican y que hacerlo bien depende
en gran medida del disefio aplicado a las cuestiones cotidianas del negocio.
Tal y como indicé Carmen Cuesta, "si pretendemos competir sélo con el
precio, estamos perdidos. La clave estd en saber adaptarse y captar la
atencioén de un consumidor de productos y servicios que cada vez es mas
exigente".

Por su parte, el presidente e DiCa, Alejandro Gil Cabrera, sefialé que el
disefio lo necesitan el cien por cien de las empresas y que no se trata de una
cuestion sélo al alcance de la mano de los grandes negocios. Tal y como
indicé, "serfa un gran error que las empresas intenten escatimar en disefio,
especialmente en Espafia y en Canarias, en particular, donde la oportunidad
de los negocios esta precisamente en dar un salto cualitativo con férmulas
distintas".

Precisamente, uno de los factores que estan dificultando una mayor apuesta
delas empresas por el disefio es la falsa idea de que todo lo relacionado con la
innovacién lleva asociado un gasto econémico dificil de abordar. Segun la
directora de la Sociedad Estatal para el Desarrollo del Disefio, "éste es un
grave error, ya que una buena estrategia de disefio puede ahorrar mucho
dinero como por ejemplo costes logisticos, entre otros".

VENTAS A PERDIDAS

£ ._
Es aquella actividad comercial que se realiza cuando el precio de venta al publico del 15 Am
producto es inferior a su precio de compra.

Se entiende por precio de compra el de adquisicion que figure en la factura, deduciendo los
descuentos que figuren en la misma y afiadiendo los impuestos indirectos que graven tal

adquisicion.

Este tipo de venta esta prohibida con caracter general, excepto en los siguientes supuestos:

ventas de saldos y ventas en liquidacion.
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DIRECTO Y FIDELIZACION MERCHANDISING CLAVES PARA LA
DE CLIENTES Fecha: DEL 10 AL 13 DE MAYO SUPERVIVENCIA DE TU
Fecha: DEL 17 AL 20 DE MAYO Horas: 16 NEGOCIO
Horas: 16 Horario: DE 18:00 A 22:00 HORAS Fecha: 19 DE MAYO
Horario: DE 18:00 A 22:00 HORAS Lugar: Arona Horas: 4
Lugar: Arona Precio: GRATUITO Horario: DE 10:00 A 14:30 HORAS
Precio: GRATUITO Area: Comercio/Turismo Lugar: Arona
Area: Comercio/Turismo Requisitos:Trabajadotes y Auténomos Precio: GRATUITO
Requisitos:Trabajadores y Autbnomos Area: Fiscalidad

N /o /
Consulta toda nuestra oferta formativa presencial y a distancia en la seccién de Recibe en tu email Ia €
Formacion de www.camaratenerife.com OFerta Form e

Subvenciones ™~

Pago Unico
Bonificar la aportacion que en concepto de cotizaciones a la seguridad social realizan los perceptores de la capitalizacion de la prestacién por
desempleo a través del pago unico las cotizaciones de la seguridad social.

*En algunas modalidades subvencionar el importe dela prestacién por desempleo.
Fechalnicio 01/01/2010 FechaFinalizacién 31/12/2010

Programa de Promociéon del Empleo Auténomo

Objeto: Facilitar la constitucion de de desempleados en trabajadores auténomos.

Beneficiario: Personas desempleadas e inscritas como demandantes de empleo

Acciones Subvencionables: Subvencién por el establecimiento de desempleados en trabajadores por cuenta propia:

Desempleados en general - Jovenes desempleados de 30 o menos afios - Mujeres desempleadas - Desempleados con discapacidad - Mujeres

desempleadas con discapacidad.
FechalInicio01/01/2010 Fecha Finalizacién 31/12/2010

Adquisicion y Uso de Vehiculos Eléctricos

Incentivar la adquisicién y el uso de vehiculos con tecnologias de traccion tal que la principal fuente de suministro de energfa sea la red general
eléctrica y que favorezcan el ahorro y la mejora de la eficiencia energética en el sector del transporte, todo ello en el marco del Plan de
Activacion del Ahorro yla Eficiencia Energética 2008-2011 y del Plan de Accién 2008-2012 de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética
en Espafia 2004-2012

Fechalnicio04/07/2009 Fecha Finalizaciéon 31/12/2010

Programa Maspyme Tenerife

Facilitar alas Pymes el acceso de sunegocio a Internet mediante la creacion de su pagina web.
Fechalnicio01/01/2010 Fecha Finalizacion 31/12/2010

Bonos Tecnologicos
Impulsar la utilizaciéon de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) por parte de las PYMES y emprendedores, dirigidas a
mejorar sus procesos y sistemas de gestién internos, asi como sus procesos de relacion con el exterior.

\Fecha Inicio12/12/2009 FechaFinalizacién 30/09/2010 /

Programa Extraordinario de incentivos a la contratacion. Servicio Canario de Empleo

Objeto: Bonificacion de la cuota empresarial de la seguridad social e Incentivar la contratacion de determinados colectivos Los contratos que se
suscriban deberan tener una duracién minima de 12 meses. Deberan contratarse demandantes de empleo registrados en el Servicio Canario de
Empleo con una antelacion minima de 3 meses ala fecha de celebracion del contrato.

Beneficiatio: Cualquier persona fisica, juridica, asi como también comunidad de bienes

Fecha finalizacioén: diciembre 2010 Paramasinformacion Servicio Canario de Empleo
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